
Goedgekeurd kwaliteitsstatuut ggz – 
vrijgevestigden
Format 4.0

Per 1 januari 2017 zijn alle aanbieders van geneeskundige ggz (basis- en gespecialiseerde ggz 
binnen de Zvw) verplicht een openbaar, goedgekeurd kwaliteitsstatuut te publiceren.

I. Algemene informatie

1. Gegevens ggz-aanbieder

Naam regiebehandelaar: JWA VAN HEERTUM 
BIG-registraties: 59059164716 
Overige kwalificaties: Psychotherapeut, experiëntieel therapeut, groepstherapeut 
Basisopleiding: Klinische psychologie – Radboud Universiteit Nijmegen 
Persoonlijk e-mail: jw.vanheertum@outlook.com 
AGB-code persoonlijk: 94010626

Praktijknaam: Praktijk voor Kortdurende Psychotherapie 
Praktijk e-mail: jwvanheertum@kortdurendepsychotherapie.com 
KvK-nummer: 81665504 
Website: www.kortdurendepsychotherapie.com 
AGB-code praktijk: 94065939

(Indien op meerdere locaties gewerkt wordt, locatiegegevens hier toevoegen)

2. Biedt zorg aan in

• Generalistische basis-ggz

• Gespecialiseerde ggz

2b. Setting 1 – indicerende en coördinerende rol 
De rol van regiebehandelaar is ingevuld conform kwaliteitsstatuut:

• Indicatiestelling, zorgtoewijzing, behandelplan

• Coördinatie, aanspreekpunt cliënt

• Monitoring en bijsturing

• Afstemming met andere zorgverleners

• Evaluatiemomenten en behandelbeslissingen

3. Beschrijving aandachtsgebieden/zorgaanbod

http://www.kortdurendepsychotherapie.com/


3a. Visie/werkwijze & cliëntenpopulatie (max. 10 zinnen): 
In mijn praktijk bied ik kortdurende psychotherapie aan volwassenen met o.a. angstklachten 
(faalangst, sociale angst), klachten door ingrijpende gebeurtenissen, verlies en rouw, 
levensfaseproblematiek, prikkelbaarheid/agressie, onbegrepen lichamelijke klachten, identiteits- en 
relatieproblemen. Mijn aanpak is experiëntieel, interpersoonlijk (IPT) en met het Kortdurende 
Behandelingsmodel (KOP). Therapeutisch werk ik in reeksen van 5 gesprekken op basis van een 
behandelplan met hulpvraag, analyse, diagnose, methode, doelen en duur. Online en blended 
werken behoren tot de mogelijkheden.

3b. Toelaatbare hoofddiagno’s:

• Depressieve stemmingsstoornissen

• Neurobiologische ontwikkelingsstoornissen

• Persoonlijkheidsstoornissen

• Trauma- en stressgerelateerde stoornissen

4. Samenstelling van de praktijk

Regiebehandelaar: J.W.A. van Heertum, BIG 59059164716

5. Professioneel (multidisciplinair) netwerk

5a. Netwerk bevat: 
Huisartsen, collega-psychologen/psychotherapeuten, verpleegkundig specialisten, ggz-instellingen

5b. Frequent samenwerkingspartners:

• Huisartsen van Medisch Centrum Sint Anna en gezondheidscentrum Bottendaal (Nijmegen)

• Mw. J. van Huygevoort, drs. GZ-psycholoog / psychotherapeut

• Mw. A.G.A. van Hazendonk, drs. GZ-psycholoog / klinisch psycholoog

• Mw. M. Bruins, psychotherapeut

• GGZ-instellingen ProPersona en GGNet (Scelta) te Nijmegen

5c. Situaties netwerkgebruik: 
Uitwisseling bij voorgaande behandelingen, medicatievragen, verergering, stagnering of 
ontoereikende behandeling.

5d. Crises (avond/nacht/weekend): 
Eigen huisarts, huisarts(en)post, spoedeisende Hulp of GGZ crisisdienst

5e. Afspraken met crisisdienst/HAP/SEH: 
Nee, crisisbeleid wordt in overleg met cliënt en huisarts voorgeschreven

5f. Lerend netwerk: 
– M.C. Frowein (klinisch psycholoog-psychotherapeut, BIG) 
– J. van Huygevoort (klinisch psycholoog-psychotherapeut, BIG) 



– C. Denie (psychotherapeut, BIG) 
– I. Hinssen (klinisch psycholoog-psychotherapeut, BIG) 
– J.W.A. van Heertum (psychotherapeut, BIG)

5g. Doel netwerk: 
Intervisiegroepen met BIG-geregistreerde beroepsgenoten, bijeenkomsten om de 6 weken gericht 
op indicatiestelling en casuïstiek.

6. Contracten & vergoeding

Contract met zorgverzekeraar: Ja 
Lijst gecontracteerde verzekeraars: Beschikbaar via website (kosten/vergoedingen)

7. Behandeltarieven

Tariefinformatie (inclusief no-show tarief/voorwaarden) openbaar via website.

8. Kwaliteitswaarborg

Voldoet aan: intervisie, visitatie, bij- en nascholing, behandelvaardigheden-registratie, beroepscode. 
Kwaliteitsbewijsvoering: Zie website "Kwaliteit".

II. Organisatie van de zorg

9. Klachten- en geschillenregeling

Cliënten kunnen terecht bij de behandelaar of via P3NL’s geschillencommissie (Klacht&Company). 
Websiteinformatie klachtenregeling: Zie kwaliteitspagina.

10. Regeling bij vakantie of calamiteiten

10a. Vervangend behandelaar: 
Mw. drs. J.H.M. van Huygevoort, klinisch psycholoog te Psychotherapiepraktijk van Huygevoort

10b. Calamiteitenbeleid: 
Ja, overdracht geregeld bij plotselinge sluiting

III. Het zorgproces

11. Wachttijd

Informatie over wachttijden is beschikbaar via website of telefonisch op te vragen.

12. Aanmelding & intake/probleemanalyse

12a. Aanmeldprocedure: 
Via telefoon, e-mail of webformulier. Intake door Dhr. J.W.A. van Heertum in één gesprek, gevolgd 
door een adviesgesprek. Cliënt verstrekt persoonsgegevens en verwijsbrief (huisarts). Privacy bij 



e-mail/formulier (geen persoonsgegevens meesturen). Intake- en adviesprocedure wordt op website 
toegelicht.

12b. Verwijspolicy: 
Verwijzing naar andere aanbieder of terug naar verwijzer als het aanbod niet passend is.

13. Behandeling & begeleiding

13a. Aanspreekpunt: 
Cliënt is geïnformeerd wie aanspreekpunt is (regiebehandelaar).

13b. Bij behandeling >12 weken: 
Afschrift behandelplan naar huisarts, met toestemming cliënt.

13c. Communicatie met cliënt en naasten: 
Tijdens intake en advies met expliciete instemming, behandelplan voor cliënt; naasten betrekken 
indien gewenst.

13d. Monitoring voortgang: 
Evaluatie na elke 5 gesprekken met vragenlijsten en ROM-effectmeting.

13e. Reflectiemomenten: 
Periodiek (minimaal 3 maanden of 5 gesprekken) in overleg met cliënt, incl. OQ45.

13f. Cliënttevredenheid: 
Gemeten met CQI aan het einde of tijdens afsluiting van behandeling.

14. Afsluiting & nazorg

14a. Resultaten en vervolgstappen: 
Besproken met cliënt (en naasten indien gewenst).

14b. Afrondingsbrief naar verwijzer: 
Verzonden door regiebehandelaar, tenzij cliënt bezwaar heeft.

14c. Vervolgadvies: 
Gericht advies + informatie aan vervolgbehandelaar, tenzij cliënt bezwaar heeft.

IV. Omgang met cliëntgegevens

15. Privacy & geheimhouding

15a. Toestemming gegevensdeling: 
Altijd gevraagd voor delen met niet-behandelaren.

15b. Beroepsgeheim & meldcode: 
Volgt richtlijnen beroepsgroep (kindermishandeling, huiselijk geweld, materiële controles).

15c. Privacyverklaring: 
Gebruik wanneer cliënt niet wil dat diagnose aan verzekeraar/NZa wordt gemeld.



V. Ondertekening

Naam: JWA van Heertum 
Plaats: Nijmegen 
Datum: 12 juni 2025

Ik verklaar dat ik me houd aan de wettelijke kaders van mijn beroepsuitoefening, handel conform 
het Landelijk kwaliteitsstatuut ggz en dat ik dit kwaliteitsstatuut naar waarheid heb ingevuld: Ja


